
一手商城后台优化 - 需求 #24559

电销公共池逻辑调整+通话状态

2021-06-10 21:36 - 安鹏

状态: 已关闭 开始日期: 2021-06-10

优先级: 高 计划完成日期:  

指派给: 段福星 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 8.00 小时

目标版本:    

PRD时间: 2021-06-10 后端开发: 段福星

移交时间: 2021-06-11 跨组后端开发:  

提测时间: 2021-06-23 CodeReview:  

承诺上线时间: 2021-06-28 前端开发: 宋奇行

实际上线时间: 2021-06-28 IOS开发:  

截稿时间:  安卓开发:  

开发时间: 2021-06-18 测试: 丘玉柱

联调时间: 2021-06-21 UI:  

需求方: 客服 数据组:  

风险评估: 未知 批次(PMO): YSHT20210616

优先级: 10 数据组完成时间:  

开发优先级: 17   

描述

�
http://192.168.1.244:7777/newOS/24559/#id=kt1gg1&amp;p=%E4%BA%8C%E6%AC%A1%E6%8B%A8%E6%89%93%E5%90%8D%E5%8D%95

�

开发分支：

工单服务：feature/061824559crmpublictel

api：feature/0622#24559电销公共池逻辑调整+通话状态

DDL：

ALTER TABLE `yishou_service_order`.`tele_marketing_artificial` �
MODIFY COLUMN � `status` tinyint(3) NOT NULL DEFAULT '0' COMMENT '状态{0:未外呼,1:已外呼,2:已过期,3:未拨通}';

CREATE TABLE `yishou_service_order`.`tele_marketing_remove_log` (
� `id` int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
� `content` text NOT NULL DEFAULT '',
� `create_time` timestamp NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP COMMENT '创建时间',
� PRIMARY KEY (`id`)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 COMMENT='记录公共池用户脚本每小时清除日志';

脚本：

php think user -f removePaidCrmUser� � � 每小时执行一次�
清除公共池当天之前所有用户类型中未拨打的用户中两天内有下单并支付的用户

子任务:

BUG # 24732: 主动外呼后，用户未接挂断电话，状态错误 Closed-关闭

BUG # 24736: 执行剔除近2天已下单用户脚本失败，没有剔除成功 Closed-关闭
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#1 - 2021-06-10 21:40 - 安鹏

- 描述 已更新。

#2 - 2021-06-16 12:28 - 安鹏

- 主题 从 电销二次拨打策略 变更为 电销公共池逻辑调整+通话状态

- 状态 从 新建 变更为 已移交

- 指派给 从 安鹏 变更为 马俊雄

- 开发优先级 被设置为 17

#3 - 2021-06-16 15:09 - 马俊雄

- 指派给 从 马俊雄 变更为 段福星

- 开发时间 被设置为 2021-06-18

- 联调时间 被设置为 2021-06-21

- 后端开发 被设置为 段福星

#4 - 2021-06-16 15:30 - 林俊行

- 前端开发 被设置为 宋奇行

#5 - 2021-06-16 15:32 - 宋奇行

- 提测时间 被设置为 2021-06-23

#6 - 2021-06-16 15:41 - 张翠茹

- 承诺上线时间 被设置为 2021-06-28

- 测试 被设置为 丘玉柱

#7 - 2021-06-16 17:36 - 饶浩生

- 批次(PMO) 被设置为 YSHT20210616

#8 - 2021-06-18 17:36 - 段福星

- 描述 已更新。

- 状态 从 已移交 变更为 进行中

#9 - 2021-06-22 18:15 - 段福星

- % 完成 从 0 变更为 50

#10 - 2021-06-23 11:43 - 段福星

- 描述 已更新。

#11 - 2021-06-23 16:09 - 段福星

- 描述 已更新。

#12 - 2021-06-23 16:10 - 段福星

- 描述 已更新。

#13 - 2021-06-23 18:21 - 段福星

- 描述 已更新。

#14 - 2021-06-24 10:51 - 宋奇行

- % 完成 从 50 变更为 100
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#15 - 2021-06-25 18:50 - 丘玉柱

- 实际上线时间 被设置为 2021-06-28

#16 - 2021-06-27 13:34 - 段福星

- 预期时间 被设置为 8.00 小时

#17 - 2021-06-28 08:46 - 段福星

- 描述 已更新。

#18 - 2021-06-28 17:49 - 丘玉柱

- 状态 从 进行中 变更为 已完成

#19 - 2021-06-29 09:21 - 安鹏

- 状态 从 已完成 变更为 已关闭

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

2025-06-25 3/3

http://www.tcpdf.org

