
一手商城后台优化 - 需求 #24850

次品审核流程优化

2021-07-08 18:09 - 安鹏

状态: 原始需求 开始日期: 2021-07-08

优先级: 中 计划完成日期:  

指派给: 安鹏 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:    

PRD时间:  后端开发:  

移交时间:  跨组后端开发:  

提测时间:  CodeReview:  

承诺上线时间:  前端开发:  

实际上线时间:  IOS开发:  

截稿时间:  安卓开发:  

开发时间:  测试:  

联调时间:  UI:  

需求方: 产品 数据组:  

风险评估: 未知 批次(PMO):  

优先级: 10 数据组完成时间:  

开发优先级:    

描述

每次申请的售后次品问题总是不断的被驳回，重复提交审核，反反复复，最后却不了了之！无理由退换货不是理由，重要是是商品的
质量，以及符合描述，不然夸大事实，描述不符，这难道不是在欺骗，诱导消费者吗？这不是一个良好端正的态度，希望平台能早日
完善售后服务
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